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1 Introduzione  

L'accreditamento è una procedura che definisce standard di qualità volti ad assicurare che gli enti 

preposti allôerogazione dei servizi di istruzione e formazione professionale e dei servizi per il lavoro 

posseggano ñrequisiti minimiò che vanno dalle dotazioni infrastrutturali alle capacit¨ professionali. 

Sul BURC n. 40 del 29/07/2013 è stata pubblicata la delibera che detta nuovi indirizzi per gli 

operatori che richiedono lôaccreditamento in Regione Campania. La nuova normativa introduce 

significative novit¨ nellôespletamento delle procedure per ottenere lôaccreditamento, tra cui le più 

salienti possono rinvenirsi nelle seguenti: 

Costituzione di una specifica Sezione Informativa  dellô'Elenco regionale dei soggetti che erogano 

servizi per il lavoro 

Unificazione dei regimi per la formazione da parte di enti finanziati/autofinanziati 

Articolazione dellôelenco regionale in tre sezioni distinte: 

Sezione A: soggetti che offrono specifici percorsi formativi di istruzione e formazione professionale 

(percorsi del sistema IeFP regionale, dellôistruzione e formazione tecnica superiore e dellôalta 

formazione), oltre alle funzioni di cui alla sezione B 

Sezione B: soggetti che offrono percorsi finalizzati alla qualificazione, specializzazione 

professionale, formazione continua, formazione permanente e formazione abilitante 

Sezione C: soggetti che erogano servizi per il lavoro. 

Semplificazione del sistema di iscrizione allôElenco con: 

Impiego del modello di autodichiarazione-autocertificazione per la dichiarazione del possesso dei 

requisiti; 

Superamento dei regimi di accreditamento provvisorio-definitivo 

Riduzione dei tempi per il rilascio dellôaccreditamento: immediato rilascio del numero di iscrizione 

allôElenco regionale, attraverso lôassegnazione di un numero di iscrizione provvisorio allôElenco 

regionale cui segue quello definitivo nei successivi 60 giorni dalla ricezione della domanda, previa 

verifica da parte dellôArlas dei requisiti dichiarati attraverso controlli documentali e in loco; 

Riduzione di alcuni obblighi, come quello di disporre delle sedi per un numero minimo di anni; 

Adozione di un sistema di premialità/sanzioni sulla base di specifiche caratteristiche di qualità e di 

efficacia dei processi e dei servizi resi dai soggetti accreditati 

Rafforzamento del sistema sanzionatorio, con previsione di più duri provvedimenti di sospensione 

e revoca: 

Sospensione anche a seguito di mancata restituzione di somme indebitamente percepite da parte 

dellôAccreditato 
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Revoca in caso di adozione di due provvedimenti di sospensione dellôaccreditamento nellôarco di 

un triennio consecutivo 

Revoca in caso di azzeramento dei punti del sistema di premialità 

Revoca in caso di gravi irregolarit¨ afferenti la responsabilit¨ amministrativa dellôEnte ai sensi del 

d.lgs. 231/2001 

Pubblicazione di sospensione o revoca nel relativo elenco 

Revisione e riadattamento del sistema dei requisiti sulla base delle linee di indirizzo di cui 

allôAccordo Stato-Regioni del 2008 

Obbligo in capo agli accreditati di presentare con cadenza annuale conferma del possesso dei 

requisiti 

Incremento nella ricorrenza delle verifiche, che verranno effettuate a campione entro lôanno in 

corso di validità su tutti gli accreditati iscritti, con la previsione di una soglia campionaria minima 

del 15% per ciascuna sezione dellôElenco, che potrà essere incrementata in particolari casi (esiti 

delle verifiche o particolari necessità di valutazione) 

Adozione di un sistema di monitoraggio dei servizi per il lavoro e integrazione del sistema di 

monitoraggio della formazione funzionali alla attribuzione di punti premialità/sanzione del sistema 

di premialità. 

Allôuopo, la Regione Campania ha messo a disposizione degli enti di formazione e di orientamento 

un nuovo sistema informativo, per consentire la presentazione online della domanda di 

accreditamento per tutte le sedi operative secondo le nuove regole. Attraverso il nuovo sistema, 

lôente pu¸ seguire l'evolversi della domanda dalla consegna fino all'eventuale rilascio 

dell'accreditamento, coadiuvato nella compilazione della domanda da un set di controlli e avvisi 

utili a guidare lôutente in tutta la procedura al fine di evitare errori od omissioni nellôinserimento 

delle informazioni essenziali richieste dalla nuova normativa. 

Si avvisa che il precedente  sistema di accreditamento sarà momentaneamente 

accessibile allôindirizzo http://82.193.38.214:8080/  

Lôindirizzo per accedere direttamente allôarea Organismi Finanziati ¯: 

http://82.193.38.214:8080/ AccreditamentoCampania/Enti/enti.aspx  

Lôindirizzo per accedere direttamente allôarea Organismi Autofinanziati ¯: 

http://82.193.38.214:8080/ AccreditamentoCampaniaAF/Enti/enti.aspx  

Gli enti che vorranno accedere allôarea privata in modalit¨ ñsola letturaò (non sarà 

possibile modificare da ti, sottomettere documentazione, consegnare domande) al fine 

di recuperare eventuali documenti da sottomettere al nuovo sistema di 

accreditamento dovranno continuare ad utilizzare il Codice Ente e il Codi ce AFO già in 

proprio possesso.   

http://82.193.38.214:8080/
http://82.193.38.214:8080/
http://82.193.38.214:8080/
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1.1 Assunti nuovo siste ma di Accreditamento  

Per gli enti presenti sul precedente sistema di accreditamento si è proceduto al recupero delle 

informazioni anagrafiche e di autenticazione, ovvero la coppia Codice Ente / Codice AFO nonché 

lôanzianit¨ di accreditamento. 

Per alcuni en ti autofinanziati si è dovuto procedere alla generazione di un nuovo Codice 

Ente (mantenendo però il Codice AFO già in possesso)  come conseguenza  dellôunificazione 

dei regimi finanziati ed autofinanziati.  

Eô data evidenza della lista degli enti interessati dal cambiamento del ñCodice Enteò sul 

nuovo sistema; Arlas procederà all ôinoltro agli enti interessati del nuovo ñCodice Enteò 

necessario allôautenticazione sul nuovo sistema di accreditamento. 

Anche g li enti che risultano accreditati alla data in vigor e del  n uovo accreditamento  

dovranno come quelli che si accreditano per la prima volta risottomettere il  set 

documentale  secondo i modelli e le specifiche dei requisiti previsti dal nuovo regolamento . 

Si ricorda che lo standard di firma digitale richiesto dalla normativa è lo SHA-256, per cui è 

necessario assicurarsi di possedere certificati e client di firma compatibili o procedere 

allôaggiornamento degli stessi, per poter inviare alla piattaforma la documentazione richiesta dal 

nuovo regolamento. 
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1.2 Diff erenze principali rispetto al precedente regolamento  e al relativo sistema 

informativo  

Lô Accreditamento con il nuovo regolamento si focalizza sui requisiti che deve possedere lôENTE e 

non la singola sede diventando quindi ñente-centricoò e  richiedendo così di passare da 

unôimpostazione che prevedeva una domanda per ogni sede ad una domanda unica per ENTE. 

È inoltre previsto unô unico Elenco Regionale articolato in 3 Sezioni: A e B riservate agli enti che 

erogano formazione e  una sez. C riservata agli enti che erogano Servizi per il Lavoro . Il 

regolamento prevede che lôEnte produca domande distinte per lôinserimento nelle sezioni ( A e/o B) 

e la Sez. C.  In pratica per lôinserimento nelle sezioni dellôelenco  A e B si può presentare un'unica 

domanda, mentre per lôinserimento dello stesso ente anche nella sez. C si deve necessariamente 

prevedere una domanda distinta e viceversa. La Scelta delle sezioni di accreditamento comporta 

per  lôENTE la consegna di set documentali distinti e il soddisfacimento di  requisiti differenti.  

Le differenze generali di impostazione del Regolamento hanno determinato pertanto, la necessità 

della creazione di una nuova piattaforma Informatica che potesse consentire agli Enti lôiscrizione in 

elenco Regionale, senza stravolgere lôapproccio gi¨ adottato sulla precedente piattaforma. 

Si consiglia, prima di iniziare la compilazione di una domanda, di inserire le sedi che 

successivamente saranno associate ad essa. Questo perché durante la compilazione della 

domanda, e più in particolare delle sezioni ñGestione Sedi ò e ñCompetenze Professionali ò sar¨ 

necessario aver inserito almeno una sede da assegnare alla domanda ed ai dossier delle 

credenziali dei dipendenti o collaboratori dellôente. 

 

1 - Gestione Sedi con  l'elenco delle sedi ed inserimento nuova sede  

Nella figura 1 è possibile visualizzare il menu relativo alla gestione delle sedi, con lôelenco delle 

sedi già inserite ed il tasto per lôinserimento di una nuova sede. 
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2 - Form di i nserimento di una nuova sede  

Per effettuare lôinserimento di una nuova sede ¯ necessario compilare correttamente la form 

visualizzata in figura 2 e cliccare sul tasto SALVA . Il simbolo * indica quei campi il cui valore è 

obbligatorio. 
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2 La nuova Piattaforma  di Accreditamento  

La nuova Piattaforma di accreditamento è accessibile sempre al medesimo indirizzo 

http://www.accreditamento.regione.campania.it ed è lo strumento a disposizione degli Enti che 

erogano servizi di istruzione e formazione professionale e dei Servizi per il lavoro, affinché 

possano accedere alle procedure per ottenere il rilascio e/o al conferma dellôaccreditamento dalla 

Regione Campania. La piattaforma è aggiornata alle modifiche normative introdotte dalla DGR 

n.242 del 22 luglio 2013, ñModello operativo di accreditamento degli operatori pubblici e privati per 

lôerogazione dei servizi di istruzione e formazione professionale e dei servizi per il lavoroò. 

 

 

3 - Home Page del sito di accreditamento  

Il sito è progettato in modo tale da consentire la presentazione della domanda di accreditamento 

direttamente dal proprio personal computer opportunamente equipaggiato. 

Grazie alla firma digitale, la domanda e gli allegati consegnati telematicamente saranno sottoscritti 

dal legale rappresentante dellôEnte dando ad essi valore legale . Per quanto riguarda le dotazioni 

informatiche necessarie per lôutilizzo dei dispositivi di firma e le modalit¨ di utilizzo degli stessi si 

veda quanto specificato al capitolo 4 

Il sito è costituito da due Sezioni fondamentali: 

http://www.accreditamento.regione.campania.it/
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Area  Pubblica  

Nellôarea pubblica accessibile dalla Home Page del sito   vengono erogati  servizi a carattere 

informativo  e comunicativo.  

NellôArea Pubblica gli utenti possono ricevere le informazioni necessarie per le modalità di 

presentazione della domanda di accreditamento,   notizie (news), comunicazioni di eventi (eventi) 

ed accedere alle funzioni di download di documentazione e normativa inerente lôAccreditamento.  

Eô disponibile inoltre un  servizio di FAQ  che consente agli utenti di inviare richieste  di chiarimenti 

ai gestori del ñSito Accreditamentoò, le cui risposte andranno ad aggiornare la lista di FAQ con le 

relative risposte. 

Eô possibile effettuare la registrazione on-line dellôEnte ottenendo di conseguenza il Codice Ente 

ed il Codice AFO1 necessari per accedere allôarea Privata ed effettuare  la procedura di 

compilazione e consegna   della domanda di accreditamento. 

Area Privata- ENTI 

Attraverso lôArea Enti, è possibile  : 

· Compilare le domande di accreditamento relative alle sezioni dellôElenco Regionale dei soggetti 

accreditati in cui lôEnte si intende iscrivere; 

·  Consegnare telematicamente la domanda corredata dei documenti allegati (firmati digitalmente). 

Inoltre, in questa sezione lôEnte pu¸ seguire lôevolversi della domanda dalla consegna fino 

allôeventuale rilascio dellôaccreditamento. 

 

                                                           
1
 Il Codice Ente ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭΩEnte ǇŜǊ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭ ǎƛǎǘŜƳŀΤ ƛƭ /ƻŘƛŎŜ !ChΣ ƛƴǾŜŎŜΣ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƭŀ 

password associata al codice EnteΦ [ΩƛƳƳƛǎǎƛƻƴŜ ŎƻƴƎƛǳƴǘŀ Řƛ ŜƴǘǊŀƳōƛ ƛ ŎƻŘƛŎƛ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŘŜƭƭΩEnte alla sua 
Area Privata. 
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2.1 Funzionalità Area Pubblica  

2.1.1 Registrazione on line dellôEnte 

Il primo passo che il legale rappresentante dellôEnte deve compiere affinché possa iniziare il 

processo di accreditamento delle proprie sedi operative è la Registrazione on-line dellôEnte. 

Essa si compone di due operazioni sequenziali: 

1. Compilazione della Scheda di registrazione  - Inserimento dei dati Anagrafici e dichiarazioni 

relative 

2. Firma digitale della Scheda di Registrazione  

che andiamo di seguito a descrivere. 

Compilazione della Scheda di registrazione 

Il rappresentante legale, connettendosi al Sito Web allôindirizzo sopraindicato, pu¸ effettuare la 

registrazione dellôEnte attraverso la scheda di Nuova registrazione cliccando sul tasto 

ñRegistrazioneò (come in figura 4). 

 

 

4 - Accesso all' area di registrazione dell'Ente  

 

Cliccando sul pulsante ñRegistrazioneò, evidenziato in figura, verr¨ visualizzata la schermata in 

figura 5. 
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5 - Form di registrazione dellôEnte 

 

In tale scheda il rappresentante legale dovr¨ inserire i dati anagrafici dellôEnte, i propri dati 

anagrafici e leggere attentamente le dichiarazioni riportate. Dopo lôinserimento di tali dati si 

procede firma della Scheda cliccando sul tasto ñContinuaò. Si ricorda che i campi contrassegnati 

con lôasterisco (*) devono essere compilati obbligatoriamente. 

 

 

6 - Registrazione nuovo Ente  

Nel caso fossero stati compilati in maniera corretta tutti i campi necessari, dopo avere cliccato sul 

tasto ñcontinuaò appare la seconda pagina della registrazione quella relativa alla firma della 

scheda. 

Nel caso in cui i campi non fossero correttamente compilati, verrà nuovamente visualizzata la 

stessa pagina con la dicitura ñcampi obbligatoriò in rosso accanto ai campi da compilare 

obbligatoriamente. 
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Firma digitale della Scheda di Registrazione 

La seconda pagina della registrazione consente al rappresentante legale di firmare i dati inseriti 

nella precedente pagina. Il sistema produrrà un file riportante i dati inseriti nella scheda; tale file 

dovr¨ essere trasferito sul proprio computer cliccando sul link ñScarica il file da firmare 

digitalmenteò. 

 
7 - Download dello stato dell'ente, da firmare digitalmente  

Il file salvato sul proprio PC avr¨ il nome ñStato_Ente.htmlò. 

Il legale rappresentante, dopo aver letto con cura il file scaricato ed essersi assicurato di non 

aver apportato alcuna modifica ad esso , deve avviare il programma di firma digitale, selezionare 

il file ñStato_Ente.htmlò trasferito sul PC, e selezionare il comando di firma. Il software, effettuata la 

firma su tale file, produce il file ñStato_Ente.html.p7mò.  

Il legale rappresentante, tornando alla pagina web per la registrazione dellôEnte, deve in sequenza: 

Á confermare il consenso al trattamento dei dati personali e scegliere il file firmato come 

sopra specificato (figura 8 e 9 ) 

Á consegnare telematicamente questôultimo file premendo il tasto ñConsegnaò (figura 10). 
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 Se tutte le operazioni sono eseguite correttamente, il sistema segnala lôesito positivo 

dellôoperazione come indicato in figura 11 ed  invier¨  una email allôindirizzo di posta elettronica 

specificato durante la registrazione con il codice Ente e codice AFO necessari per accedere 

allôarea privata. 

 
8 - Consenso del trattamento dei dati personali e scelta del file firmato digitalmente 

 
9 - Selezione del file firmato digitalmente  




































































































































